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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE LA ATENCIÓN EN EL SERVICIO DE TERAPIA OCUPACIONAL


Contiene los procesos básicos de la atención en sus procesos que son: asignación de horarios y aplicación de tratamiento, describiendo en cada uno de ellos las actividades específicas.



DEFINICIÓN DEL SERVICIO DE TERAPIA OCUPACIONAL

Evaluar la capacidad de la persona para desempeñar las actividades de la vida cotidiana e interviene cuando dicha capacidad está en riesgo o dañada por cualquier causa






















PROCESO DE INGRESO DE PACIENTES DE PRIMERA VEZ EN TERAPIA OCUPACIONAL 

	No. ACTIVIDAD
	RESPONSABLE
	ACTIVIDAD

	
1
	
MÉDICO
	· El médico refiere a terapia ocupacional al paciente para que el servicio otorgue horario, enviando al usuario

	

2
	

TERAPISTA OCUPACIONAL
	· Revisión del tarjetón de indicaciones médicas otorgándole al paciente sus horarios de ingreso, así como lineamientos del servicio.


	
3
	
RECEPCIONISTA
	· El paciente paga su cuota y avisa a terapista para que el paciente reciba su tratamiento.


	






4
	






TERAPISTA OCUPACIONAL
	· Se recibe al paciente, se localiza tarjetón de indicaciones. Se realiza valoración.

· Se realiza terapia indicada para cada paciente.

· Se registran eventualidades y notas de evolución 

· Llenado de formato de registro diario de productividad.

· Si continua en terapia ocupacional se realiza la operación desde el punto 1. 



PROCESO DE INGRESO DE PACIENTES SUBSECUENTES EN TERAPIA OCUPACIONAL 

	[bookmark: _GoBack]No. ACTIVIDAD
	RESPONSABLE
	ACTIVIDAD

	
1
	
RECEPCIÓN 
	· El paciente paga su cuota y avisa a terapista para que el paciente sea atendido. 
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TERAPISTA OCUPACIONAL
	· Recibe al paciente, y lo pasa al área de tratamiento.

· Supervisa el tratamiento del paciente auxiliándolo en los procedimientos.

· Se registran eventualidades y notas de evolución.

· Llenado de formato de consultas otorgadas diariamente.

· Se realiza nueva valoración y se registra las sugerencias y observaciones a su médico tratante.


	
3
	
MÉDICO
	· Decide si continua o finaliza sesiones.
· Si continua en terapia ocupacional se realiza desde el punto 1.





